
 
 

รายงานผลการดำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรม 
 

และความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256๗ 
 

ของ 
 

องค์การบริหารส่วนตำบลปาล์มพัฒนา



รายงานผลการดำเนินการเพือ่ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
ตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256๗ 
 

 จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
256 ๗  น ำมาสู่ ข้ อ เสนอแนะในการกำหนดมาตรการในการส่ ง เสริมคุณ ธรรมและความ โป ร่ ง ใส  
ภายในหน่วยงานขององคก์ารบริหารส่วนตำบลปาล์มพัฒนา ดังนี้ 
 

มาตรการ/กิจกรรม  สรุปผลการดำเนินการตาม
มาตรการ/กิจกรรม 

ผลลัพธ์/ความสำเร็จ 
ของการดำเนินการ 

 
1. กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

- มาตรการปรับปรุงขั้นตอนการให้บริการ 
ให้มีความชัดเจน และการประชาสัมพันธ์ 
ขั้นตอนการให้บริการ ณ จุดให้บริการและ
ใน เว็บไซต์ หรือสื่อออนไลน์อ่ืน ๆ ของ
หน่วยงาน 

1. ดำเนินการปรับปรุงขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานให้มีความชัดเจน 
2.ดำเนิ น ก ารป ระช าสั ม พั น ธ์ ให้
ประชาชนทราบ ณ จุดให้บริการ ใน
เว็ บ ไซต์ ข อ งห น่ ว ย งาน  แ ละสื่ อ
ออนไลน์ของหน่วยงาน 
3.ส ำ ร ว จ ค ว าม พึ งพ อ ใจ ใน ก า ร
ให้ บ ริ ก าร เพ่ื อ  น ำไป พั ฒ น าการ
ให้บริการให้ดีขึ้น 
  

1. ผู้มารับบริการทราบขั้นตอนการ 
ปฏิบัติ งานหรือการให้ บริการที่
ชัดเจน และ มีการจัดเตรียมเอกสาร
ที่ เกี่ ยวข้องมาเพ่ือ รับบริการได้
อย่างถูกต้อง 
2. สามารถนำผลสำรวจความพึง
พ อ ใจ ใน  ก า ร ให้ บ ริ ก า ร  ม า
พั ฒ น า ก า ร ใ ห้ บ ริ ก า ร ใ น 
ปีงบประมาณถัดไป 

 
2.กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 

- จัดทำมาตรการในการขอยืมใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ และประชาสัมพันธ์ให้
เจ้าหน้าที่ภายใน หน่วยงานทราบและถือ
ปฏิบัติ 

1. กำหนดแนวทางการยืมใช้ทรัพย์สิน
ของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน 
2. ประชาสัมพันธ์แนวทางมาตรการ
ในการ ขอยืมใช้ทรัพย์สินของราชการ 
3. แจ้งเวียนแนวทางมาตรการในการ
ขอยืมใช้ ทรัพย์สินของราชการ ให้
บุคลากรถือปฏิบัติ 
อย่างเคร่งครัด 
 
 

1. เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานทราบ
มาตรการในการขอยืมใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ และสามารถยืมใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ ได้อย่าง
ถูกต้อง 
2. ลดปัญหาข้อร้องเรียนเรื่องการ
นำ ทรัพย์สินของทางราชการไปใช้
ส่วนตัว 



 
3.กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 

- ให้ความรู้เรื่องการประเมินคุณธรรมและ
ความ โปร่งใสในการดำเนินงานของ 
หน่วยงานภาครัฐ 

- การจัดกิจกรรมรณรงค์ เพ่ือส่งเสริม
คุณธรรม จริยธรรมและความโปร่งใส ความ
ซื่อสัตย์สุจริต 

- หน่วยงานจัดช่องทางที่ บุคคลภายนอก
สามารถแจ้ง เรื่องร้องเรียนการทุจริตและ 
ประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ หน่วยงาน 
ผ่านช่องทาง ออนไลน์ของหน่วยงาน 

- ให้ความรู้เรื่องการประเมิน คุณ 
ธรรมและความโปร่งใสในการ 
ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ให้กับ เจ้าหน้าที่ผ่านการประชุม 

- จัดกิจกรรมเพ่ือรณรงค์และส่งเสริม 
คุณธรรม จริยธรรมและความโปร่งใส 
ความซื่อสัตย์สุจริต 

-จัดให้มีช่องทางร้องเรียนการทุจริต 
และประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ 
หน่วยงานผ่านช่องทางออนไลน์ คือ
ผ่าน เว็บไซต์อบต. โดยตรง มีคู่มือแจ้ง
วิธีการดำเนินการร้องเรียน การทุจริต
และประพฤติมิชอบของ เจ้าหน้าที่
หน่วยงาน มีการคุ้มครองและปกปิด
ข้อมูลผู้แจ้ง เบาะแส หรือผู้ร้องเรียน 

 
 

- บุคลากรในหน่วยงาน มีความรู้
เรื่องการประเมิน  คุณ ธรรมและ
ความโปร่งใสในการ ดำเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ  
 
-บุคลากรในหน่วยงานเข้ารว่ม
กิจกรรมรณรงค ์เพ่ือส่งเสริม
คุณธรรม จริยธรรมและความ
โปร่งใส ความซื่อสัตย์สุจริต 

-บุคลากรในหน่วยงานทราบแนว
ทางการจัดการกระบวนการจัดการ
เรื่ อ ง  ร้ อ ง เรี ย น ก ารทุ จ ริ ต แล ะ
ประพฤติมิชอบ ภายในหน่วยงาน 
และเกิดความมั่นใจ ในกระบวนการ
ดังกล่าว 

 
 

ผลลัพธ์หรือความสำเร็จของการดำเนินงาน 

องค์การบริหารส่วนตำบลปาล์มพัฒนาหน่วยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 อยู่ในระดับผ่านดีและบรรลุค่าเป้าหมาย คือ มี
ผลการประเมิน ITA ในภาพรวม 85 คะแนนขึ้นไป และมีคะแนนรายเครื่องมือประกอบด้วย IIT, EIT ส่วนที่ 1, 
EIT ส่วนที่ 2 และ OIT ที่มีค่าคะแนน 85 คะแนนขึ้นไป ซึ่งผ่านค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์
ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเป้าหมายหลักเพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส 
ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวมอยู่ที่ 92.11 คะแนน 

หน่วยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 อยู่ในระดับผ่านและบรรลุค่าเป้าหมาย คือ มีผลการประเมิน ITA ในภาพรวม 85 
คะแนนขึ้นไป แต่มีคะแนนรายเครื่องมือประกอบด้วย IIT, EIT ส่วนที่ 1, EIT ส่วนที่ 2 และ OIT เครื่องมือใด
เครื่องมือหนึ่งมีผลคะแนนน้อยกว่า 85 คะแนน ซึ่งผ่านค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ 
ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเป้าหมายหลักเพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอด
การทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวมอยู่ที่ 89.92 คะแนน 



ตารางเปรียบเทียบระหว่างปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 กับ 2567 สรุปได้ดังนี้ 
 

 
ตัวช้ีวัดท่ี 

 
รายละเอียดตัวช้ีวัด 

ปี 2566 ปี 2567  
เปล่ียนแปลง 

คะแนน ITA คะแนน ITA 

1 การปฏิบัติหน้าท่ี 99.45 99.64 0.19 

2 การใช้งบประมาณ 97.80 96.58 -2.22 

3 การใช้อำนาจ 98.35 96.22 -2.13 

4 การใช้ทรพัย์สินของราชการ 97.06 97.30 0.24 

5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 95.77 99.64 3.87 

6 คุณภาพการดำเนินงาน 93.22 91.24 -1.98 

7 ประสิทธิภาพการส่ือสาร 92.19 89.22 -2.97 

8 การปรับปรุงการทำงาน 92.68 70.86 -21.82 

9 การเปิดเผยข้อมูล 95.00 77.14 -17.86 

10 การป้องกันการทุจริต 80.00 100.00 20 

คะแนนเฉล่ีย 92.11 89.92 -2.19 

 


